
MORJOT · สมุดของคุณ คุณดูแลได้

นโยบายความเป็นส่วนตัว
แก้ไขล่าสุด 31 ตุลาคม 2569

สรุปสั้นที่สุด

หมอจดอ่านสลิปโอนเงินในเครื่องคุณเป็นหลัก และเก็บสมุดบัญชีของคุณไว้บนบัญชีผู้ใช้ เพื่อให้
ใช้ได้หลายเครื่อง · เราไม่ขายข้อมูล ไม่มีโฆษณา ไม่ติดตามคุณข้ามแอปหรือข้ามเว็บ · คุณลบ
ข้อมูลทั้งหมดได้ตลอดเวลา

1. เราเก็บข้อมูลอะไรบ้าง

ข้อมูล เก็บเพราะอะไร

อีเมลและชื่อ จากการเข้าสู่ระบบ
ด้วย Google หรือ Apple (ถ้า
คุณเลือกซ่อนอีเมลกับ Apple

เราจะได้เฉพาะอีเมลตัวแทนที่
Apple สร้างให้)

ระบุว่าสมุดเล่มไหนเป็นของคุณ

รายการรับ-จ่าย: จำนวนเงิน ชื่อ
ผู้รับ/ผู้โอน วันเวลา หมวดหมู่
โน้ตที่คุณพิมพ์ เลขที่อ้างอิงบน
สลิป

คือตัวสมุดบัญชีของคุณเอง

รูปภาพสลิป เก็บเฉพาะเมื่อคุณยินยอม (แอปถามตอนใช้ครั้งแรก) เพื่อให้ดู
สลิปย้อนหลังและอ่านซ้ำได้จากทุกเครื่องและเว็บ แม้จะลบรูปใน
เครื่องหรือเปลี่ยนมือถือ · ไม่ยินยอมก็ใช้แอปได้ครบ รูปจะอยู่ใน
เครื่องเท่านั้น

คำตอบยินยอมหรือไม่ยินยอมให้
เก็บรูปสลิป: คำตอบ วันเวลา
ฉบับของข้อความที่คุณอ่าน และ
รุ่นของแอป

เป็นหลักฐานว่าคุณเลือกเองตามที่กฎหมายกำหนด และให้ทุก
เครื่องในบัญชีทำตามคำตอบล่าสุดของคุณ
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ข้อมูล เก็บเพราะอะไร

ลายนิ้วมือแบบแฮชของรูปใน
คลังภาพที่เคยตรวจแล้ว

ไม่ให้สลิปใบเดิมถูกบันทึกซ้ำ — เป็นค่าแฮช ไม่ใช่รูปและย้อน
กลับเป็นรูปไม่ได้

รายการในใบแจ้งยอดบัตร
เครดิตที่คุณนำเข้า (วันที่ จำนวน
เงิน ชื่อรายการ)

ให้ดูบิลบัตรได้จากทุกเครื่อง · ไฟล์ PDF และรหัสผ่านของไฟล์ไม่
ออกจากเครื่องที่นำเข้า

ชื่อเล่นของเครื่อง (เช่น
"iPhone")

บอกว่ารายการมาจากเครื่องไหน เมื่อคุณใช้หลายเครื่อง

สถานะการสมัครสมาชิก: สมัคร
ผ่านร้านค้าแอปไหน และใช้ได้ถึง
วันที่เท่าไร

เปิดฟีเจอร์ที่คุณสมัครไว้ ในเครื่องของระบบที่สมัคร

จำนวนครั้งที่ใช้ AI ในแต่ละ
เดือน แยกตามงานและชื่อโมเดล
พร้อมจำนวน token (เป็นตัวเลข
เท่านั้น ไม่มีรูป ข้อความ หรือคำ
ตอบของ AI)

คุมโควตาและดูค่าใช้จ่ายของบริการ AI · ลบไปพร้อมบัญชี

ภาษาของเครื่องและภาษาที่ตั้ง
ในแอป นับรวมเป็นยอดต่อวัน
ไม่ผูกกับบัญชีหรือเครื่อง

รู้ว่าผู้ใช้ใช้ภาษาอะไร เพื่อเลือกว่าจะแปลแอปเป็นภาษาไหนก่อน

ความเห็นที่คุณส่งผ่าน "ส่งความ
เห็นถึงทีมงาน" (ข้อความ อาชีพ
ถ้าคุณกรอก รุ่นแอป ชนิดเครื่อง
และรหัสบัญชีถ้าเข้าสู่ระบบอยู่)

ทีมงานอ่านเพื่อปรับปรุงแอป · ลบไปพร้อมบัญชี

สิ่งที่เราไม่เก็บ
ตำแหน่งที่ตั้ง · รายชื่อผู้ติดต่อ · ประวัติการใช้เว็บ · รูปอื่นในคลังภาพที่ไม่ใช่สลิป · รหัสผ่านธนาคารหรือ
ข้อมูลบัญชีธนาคารของคุณ (หมอจดไม่เชื่อมต่อกับธนาคารและอ่านได้เฉพาะรูปสลิปที่มีอยู่ในเครื่องแล้ว
เท่านั้น)
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ข้อควรรู้: สลิปมีชื่อคนอื่นอยู่ด้วย

สลิปโอนเงินหนึ่งใบมักมีชื่อและเลขบัญชีบางส่วนของผู้รับ ซึ่งเป็นบุคคลที่สาม เมื่อคุณยินยอมให้
สำรองรูปสลิป ข้อมูลส่วนนั้นจะถูกเก็บไว้บนเซิร์ฟเวอร์ของเราด้วย โปรดใช้เท่าที่จำเป็นกับธุระของ
คุณเอง และปิดการสำรองรูปได้ในหน้าตั้งค่าหากไม่ต้องการ

2. เก็บไว้ที่ไหน
ในเครื่องคุณ — ทุกอย่างทำงานได้แม้ออฟไลน์ การอ่านสลิปทำในเครื่องเป็นค่าเริ่มต้น

บนเซิร์ฟเวอร์ของเรา (Cloudflare D1, R2 และ Workers) — เพื่อซิงก์ระหว่างเครื่องและกู้คืนเมื่อ
เปลี่ยนเครื่อง ทุกคำขอถูกจำกัดด้วยบัญชีผู้ใช้: ผู้ใช้คนหนึ่งอ่านข้อมูลของอีกคนไม่ได้ รวมถึงรูปสลิป
ด้วย · เซิร์ฟเวอร์ของ Cloudflare อาจตั้งอยู่นอกประเทศไทย รายการรับ-จ่ายส่งไปเก็บเพื่อให้บริการ
ซิงก์ที่คุณใช้ ส่วนรูปสลิปส่งไปเก็บเฉพาะเมื่อคุณยินยอม

ทีมงานของเราไม่เปิดดูข้อมูลของคุณ เว้นแต่คุณเปิด “ให้ทีมงานดูข้อมูลเพื่อช่วยแก้ปัญหา” เอง (อยู่
ในหน้าส่งความเห็น / แจ้งปัญหา บนสุดของหน้าตั้งค่า) — เปิดแล้วมีผล 7 วันและปิดเองอัตโนมัติ ปิด
ก่อนได้ทุกเมื่อ ระหว่างนั้นทีมงานจะดูเฉพาะเท่าที่ต้องใช้แก้ปัญหาที่คุณแจ้ง และบันทึกทุกครั้งที่เปิดดู
· สิ่งที่ทีมงานเห็นเพื่อดูแลระบบคือข้อมูลบัญชี (ชื่อ อีเมล วิธีเข้าสู่ระบบ วันสมัคร วันที่ซิงก์ล่าสุด
แผนที่สมัคร) และตัวเลขการใช้ AI ข้างบน ไม่รวมรายการรับ-จ่าย โน้ต หรือรูปสลิป

3. ส่งให้ใครบ้าง

ผู้ให้บริการ ได้รับอะไร · เมื่อไหร่

Google Sign-In ยืนยันตัวตนตอนเข้าสู่ระบบ เราได้รับอีเมลและชื่อกลับมา

Apple ยืนยันตัวตนเมื่อคุณเข้าสู่ระบบด้วย Apple · เราเก็บรหัสที่ Apple

ออกให้ (เข้ารหัสไว้) เพื่อใช้ยกเลิกการเชื่อมบัญชีกับ Apple เมื่อ
คุณลบบัญชีเท่านั้น · รับชำระและต่ออายุการสมัครผ่าน App

Store

Google Play รับชำระและต่ออายุการสมัครผ่าน Google Play (เฉพาะแอปบน
Android)

RevenueCat ตรวจสอบว่าการสมัครยังใช้ได้ ได้รับรหัสผู้ใช้แบบสุ่มของหมอ
จดและประวัติการซื้อจากร้านค้าแอป · ไม่ได้รับรายการรับ-จ่าย
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ผู้ให้บริการ ได้รับอะไร · เมื่อไหร่

รูปสลิป หรือข้อมูลบัตรของคุณ (ข้อมูลบัตรอยู่กับ Apple หรือ
Google เท่านั้น เราไม่เห็น)

Anthropic (Claude Haiku) ·

Google (Gemini) · OpenAI

(GPT)

ใช้ Claude Haiku เป็นหลัก Gemini สำรองเมื่อบริการหลัก
ทำงานไม่สำเร็จ และ OpenAI (GPT-6 Luna) เป็นตัวสำรอง
สุดท้ายเมื่อทั้งสองทำงานไม่สำเร็จ เฉพาะหลังยินยอมให้ผู้ให้
บริการที่ระบุในหน้ายินยอมประมวลผล แอปที่ยินยอมไว้ก่อนเพิ่ม
OpenAI ไม่ส่งข้อมูลให้ OpenAI · OpenAI ไม่นำข้อมูลที่ส่งผ่าน
API ไปฝึกโมเดล และเราตั้งค่าไม่ให้เก็บคำตอบไว้ ใช้ใน 3 กรณี
เท่านั้น
• ช่วยอ่านสลิปที่อ่านยาก — รูปสลิปใบที่เครื่องอ่านเองไม่ออก
• AI ตรวจรายสัปดาห์ — สัปดาห์ละครั้ง ส่งรูปสลิปของสัปดาห์
นั้นพร้อมยอด วันเวลา ชื่อผู้รับ และหมวดที่จดไว้ เพื่อเทียบว่าถูก
ต้องไหม
• ปุ่มจัดหมวดอัจฉริยะ — ส่งเฉพาะชื่อผู้รับหรือโน้ตของรายการที่
ยังไม่มีหมวด เมื่อคุณกดเอง
ไม่มีข้อมูลใดส่งให้ผู้ให้บริการ AI จนกว่าคุณจะกด "ยินยอม"
ในแอป (ถามครั้งแรกที่ AI เปิดให้บัญชีของคุณ) ถอนความ
ยินยอมได้ทุกเมื่อที่ ตั้งค่า → ส่งข้อมูลให้ AI · AI เป็นส่วนของ
หมอจด Pro · ช่วงเปิดทดลองใช้ ทั้งสามข้อยังไม่เปิดให้ผู้ใช้
ทั่วไป

Google (Gemini) · คุยกับหมอ
จด

เฉพาะเมื่อคุณพิมพ์ถามใน "คุยกับหมอจด" และกดยอมรับใน
แอปแล้ว — ส่งคำถาม ข้อความก่อนหน้าไม่กี่ข้อความ และยอด
รวมหรือรายการที่เกี่ยวข้องที่หมอจดค้นจากสมุดของคุณ ให้
Gemini เรียบเรียงคำตอบ · ไม่ส่งรูปสลิปและไม่ส่งสมุดทั้งเล่ม ·

ประวัติแชตเก็บในเครื่องของคุณเท่านั้น เซิร์ฟเวอร์จดแค่จำนวน
ข้อความ จำนวน token และค่าใช้จ่าย ไม่จดเนื้อความ · ยกเว้น
เรื่องที่คุณกด "จำไว้" ให้หมอจดจำ (ไม่เกิน 30 เรื่อง เรื่องละ
ประโยคสั้น ๆ) ซึ่งเก็บในบัญชีของคุณ ส่งไปพร้อมคำถามเพื่อ
ช่วยตอบ ดูและลบได้ที่ปุ่มความจำในหน้าคุยกับหมอจด และถูก
ลบเมื่อลบบัญชี · เป็นส่วนของแพ็ก MAX ตอนนี้ยังเปิดเฉพาะทีม
งานทดสอบ
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ผู้ให้บริการ ได้รับอะไร · เมื่อไหร่

OpenAI (ChatGPT) ·

Anthropic (Claude)

เฉพาะเมื่อคุณเชื่อมหมอจดกับแชตของคุณเองและกดอนุญาตใน
หน้าเชื่อมต่อ — แชตจะอ่านสรุปและรายการในสมุดของคุณเพื่อ
ตอบคำถามที่คุณพิมพ์ ภายใต้บัญชีแชตของคุณ และรายการที่
แชตจดให้ต้องรอคุณกดยืนยันในแอปก่อน · ตัดการเชื่อมได้ทุก
เมื่อที่ ตั้งค่า → ChatGPT / Claude ที่เชื่อมไว้ · ช่วงเปิดทดลอง
ใช้ ยังไม่เปิดให้ผู้ใช้ทั่วไป

Cloudflare ให้บริการเซิร์ฟเวอร์และฐานข้อมูล

เราไม่ขาย ไม่แลกเปลี่ยน และไม่ส่งข้อมูลของคุณให้ผู้โฆษณาหรือนายหน้าข้อมูลใดๆ และไม่ใช้ข้อมูลของ
คุณเพื่อติดตามคุณข้ามแอปหรือข้ามเว็บไซต์อื่น

4. คุณควบคุมอะไรได้บ้าง
ปิดตัวช่วยอ่านสลิป — ตั้งค่า → การอ่านสลิปและความเป็นส่วนตัว · ปิดแล้วการอ่านทั้งหมดอยู่ใน
เครื่อง

ปิด AI ตรวจรายสัปดาห์ — ตั้งค่า → 🤖  AI ตรวจรายสัปดาห์ · ปิดแล้วรูปสลิปจะไม่ถูกส่งไปตรวจ

ถอนความยินยอมเก็บรูปสลิป — ตั้งค่า → สำรองรูปสลิปไว้ที่บัญชี ปิดสวิตช์ได้ทุกเมื่อ ง่ายเท่ากับ
ตอนยินยอม และมีผลกับทุกเครื่องในบัญชี รูปใหม่จะอยู่ในเครื่องเท่านั้น (แลกกับความเสี่ยงว่าถ้า
เปลี่ยนเครื่องหรือลงแอปใหม่ รูปจะหาย)

ให้ทีมงานดูข้อมูลเพื่อช่วยแก้ปัญหา — ตั้งค่า → ส่งความเห็น / แจ้งปัญหา · ปิดเป็นค่าเริ่มต้น · เปิด
เมื่ออยากให้ทีมงานตรวจปัญหาในบัญชีของคุณ มีผล 7 วันแล้วปิดเอง ระหว่างที่เปิดอยู่ สวิตช์จะขึ้น
ในหมวดความเป็นส่วนตัวของหน้าตั้งค่าด้วย ปิดก่อนได้ทุกเมื่อ

ส่งออกข้อมูลเป็นไฟล์ CSV ได้ตลอดเวลา

ลบรูปสลิปที่เคยสำรองไว้ — เมื่อคุณปิดการสำรองรูป แอปจะถามว่าจะลบสำเนาที่อยู่บนบัญชีออก
ด้วยไหม ลบทันทีเมื่อคุณตอบตกลง

ลบบัญชีและข้อมูลทั้งหมด — ดูหัวข้อถัดไป
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4.1 ลบบัญชีและข้อมูลทั้งหมด

ในแอป (iPhone หรือ Android): ตั้งค่า → ลบบัญชีและข้อมูลทั้งหมด

ไม่มีแอปในเครื่องแล้ว: เปิด แอปหมอจดบนเว็บ → เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีเดิม → ตั้งค่า → ลบบัญชี
และข้อมูลทั้งหมด หรืออีเมลมาที่ admin@popnx.com จากอีเมลที่ใช้เข้าสู่ระบบ

ทำได้เองไม่ต้องรอ เมื่อกดลบ ทุกเครื่องที่ล็อกอินบัญชีนี้จะออกจากระบบทันที การเชื่อมกับ
ChatGPT หรือ Claude ถูกตัด ถ้าเข้าสู่ระบบด้วย Apple เราขอให้ Apple ยกเลิกการเชื่อมบัญชี
ด้วย และไม่มีใครเปิดข้อมูลได้ รวมถึงทีมงาน

พักไว้ 30 วันก่อนลบถาวร: ถ้าเปลี่ยนใจ เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีเดิมภายใน 30 วันแล้วกดกู้คืน
ข้อมูลจะกลับมาครบ · ถ้าไม่อยากรอ เลือก "ลบทันที" ได้ทั้งตอนกดลบและตอนเข้าสู่ระบบระหว่าง
30 วันนั้น

เมื่อครบกำหนด รายการ รูปสลิป ใบแจ้งยอด เรื่องที่ให้หมอจดจำ และการตั้งค่าทั้งหมดถูกลบออก
จากเซิร์ฟเวอร์ · สำเนาสำรองอัตโนมัติของฐานข้อมูลหมดอายุเองภายใน 30 วันหลังจากนั้น ข้อมูล
จึงหายครบภายใน 60 วันนับจากวันที่กดลบ (30 วันถ้าเลือกลบทันที)

สิ่งเดียวที่เก็บต่อคือหลักฐานการชำระเงิน (เลขที่การชำระ จำนวนเครดิต และวันเวลา ไม่มีชื่อ ไม่มี
เนื้อหาสลิป และไม่ผูกกับบัญชีที่ลบแล้ว) เก็บ 5 ปีนับจากวันปิดบัญชี ตามพระราชบัญญัติการบัญชี
พ.ศ. 2543 มาตรา 14

การลบบัญชีไม่ได้ยกเลิกการสมัครสมาชิกให้อัตโนมัติ — การสมัครผ่านร้านค้าแอปต้องยกเลิกที่ร้านค้า
นั้น: iPhone ที่ การตั้งค่า → ชื่อของคุณ → การสมัครสมาชิก · Android ที่ Google Play → โปรไฟล์ →

การชำระเงินและการสมัครใช้บริการ

5. เก็บไว้นานแค่ไหน
เก็บไว้ตราบที่บัญชีของคุณยังอยู่ เพราะเป็นสมุดบัญชีที่คุณต้องใช้ย้อนหลัง · เมื่อคุณกดลบบัญชี ข้อมูล
ทั้งหมดรวมถึงรูปสลิปจะถูกพักไว้ 30 วันให้กู้คืนได้ แล้วลบถาวร (หรือลบทันทีถ้าคุณเลือก) ระหว่างนั้น
ไม่มีเครื่องใดหรือใครเปิดได้ และเครื่องที่ยังล็อกอินค้างอยู่จะอัปข้อมูลกลับขึ้นมาใหม่ไม่ได้ · สำเนา
สำรองอัตโนมัติของฐานข้อมูลหมดอายุภายใน 30 วัน · รายละเอียดอยู่ที่หัวข้อ 4.1

6. เด็กและเยาวชน
หมอจดออกแบบสำหรับผู้ใหญ่ที่จัดการเงินของตนเอง เราไม่ได้ตั้งใจเก็บข้อมูลจากเด็กอายุต่ำกว่า 13 ปี
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7. สิทธิของคุณ
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) คุณมีสิทธิขอเข้าถึง ขอสำเนา ขอแก้ไข ขอลบ และ
ขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ ติดต่อได้ที่อีเมลด้านล่าง

ภาษาบนหน้าแนะนำและเอกสาร
เว็บอ่านภาษาที่เบราว์เซอร์แจ้งเพื่อเลือกภาษาไทยหรืออังกฤษ หากคุณสลับเอง จะเก็บเฉพาะตัวเลือก
ภาษาในคุกกี้ morjot_site_lang อายุไม่เกินหนึ่งปี ไม่ผูกกับบัญชี ไม่ใช้ติดตาม เลือก “ตามระบบ” เพื่อ
ลบตัวเลือกนี้ หรือจัดการคุกกี้ในเบราว์เซอร์ได้

8. การเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้
หากมีการเปลี่ยนแปลงสาระสำคัญ เราจะแก้ไขวันที่ด้านบนและแจ้งในแอป

ติดต่อ
MorJot · admin@popnx.com

วิธีใช้และช่วยเหลือ
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